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Termes de référence pour le recrutement d’un.e consultant.e national.e spécialiste en 
renforcement des capacités des organisations de la société civile en technique de 

sensibilisation et de communication autour projets sociaux, de la santé et de l’éducation 
 

 
1. Contexte 

 
a. Présentation du programme « Ensemble, Avançons »  

Le programme de développement communautaire intégré « Ensemble, Avançons » au Maroc 2022-
2026, est soutenu par la Direction Générale Coopération au Développement et Aide Humanitaire 
de la Belgique. Celui-ci est porté par l’ONG CONGODORPEN, et mis en œuvre au Maroc sur base 
d’une collaboration entre l’ONG CONGODORPEN et l’ASBL belge KARAMA SOLIDARITY. Le 
partenaire local de mis en œuvre est l’association ATTAWASSOL pour le développement 
communautaire (ATDC) à Midelt. L’objectif du programme est de mutualiser nos expertises afin de 
soutenir l’autonomisation sociale et économique des populations rurales pour qu’elles s’organisent 
et agissent ensemble. La mise en œuvre se base sur une stratégie de développement intégré qui 
contribue à l’amélioration de la productivité agricole et des revenus pour renforcer l’accès à des 
services de base de qualité en santé et éducation.  

 

b. Les groupes cibles : 

• Les membres des OSC santé 

• Les membres des OSC éducation 

• Les membres des comités locaux de développement dans les zones d’intervention du 

programme suivantes :  

✓ Bertat -Province de Midelt - région de Drâa-Tafilalet 

✓ Zaouiat sidi Hamza- Province de Midelt- région de Drâa-Tafilalet 

✓ Oumjniba-Province de Boulmane- région de Fès-Meknès 

 

2. Mission 

 
a. Objectif général : 

• L’objectif général de cette activité est de renforcer les capacités des membres des OSC santé, 
membres des OSC éducation, et les membres des CLD en techniques de sensibilisation, et 
communication efficace autour des projets sociaux de l’éducation et de la santé  

 
b. Objectifs spécifiques :  

• Comprendre les enjeux de la sensibilisation dans un programme de développement communautaire. 

• Acquérir des compétences de communication efficaces pour accroître la sensibilisation auprès de 

divers publics. 

• Apprendre à créer des messages pertinents, et adaptés aux différents supports de communication. 

• Maîtriser les outils et les canaux de communication les plus appropriés, pour diffuser des messages de 

sensibilisation. 

• Comprendre comment évaluer l'impact des actions de sensibilisation mises en œuvre et ajuster les 

stratégies en conséquence 
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c. Lieu de la consultation : 

• Les zones d’intervention cibles du programme « Ensemble, Avançons », dans les régions de 

Drâa-Tafilalet et la région de Fès-Meknès 

d. Lieu de la consultation : 

• La durée de mission du de la consultant.e est fixée à 3 jours/hommes/ 1 journée dans 

chaque zone  

e. Livrables attendus : 

1.  Les outils techniques et pédagogiques pour renforcer les capacités des groupes cibles, en 

techniques de sensibilisation et communication sur les projets sociaux de l’éducation et la 

santé ( campagnes, événement……) 

2. Résultats de l'analyse des comportements et des attentes des participants spécifiquement 

liés à la sensibilisation et communication sur la santé et l’éducation. 

3. Le rapport final de la formation comprend essentiellement les résultats d'une évaluation 

de la pertinence de la formation qui sera effectuée par le consultant auprès des 

participants, ainsi que les recommandations nécessaires pour mieux accompagner le 

groupe cible dans le processus de sensibilisation et de communication sur les projets 

sociaux de l'éducation et de la santé. 

• L’expert.e devra fournir à la personne concernée (gestionnaire de la prestation), les 
livrables dans un délai de 15 jours après la fin de la mission. 

• Les documents doivent être rédigés en langue française et livrés sous format numérique. 

• L’appréciation et la validation du travail réalisé par l’expert seront confiées à un comité de 
pilotage du programme « Ensemble, Avançons » 

 
 
 

3. Qualifications et compétences 
 

Un.e consultant.e national.e spécialiste en renforcement des capacités des organisations de la société 
civile en techniques de sensibilisation et de communication autour des projets sociaux, de la santé et 
de l’éducation, justifiant d’une expérience solide d’au moins 8 ans dans un domaine similaire avec des 
organisations nationales et internationales au Maroc, avec un minimum de 5 ans dans le domaine de 
renforcement de capacités en sensibilisation et communication autour des projets sociaux, des 
domaines de la santé et de l’éducation. 
 

a. Formation requise :  
Bac +5 dans les domaines suivants : communication sociale, sensibilisation et animation 
socioculturelle, communication institutionnelle, développement social, gestion des organisations de la 
société civile, montage et gestion de projets sociaux  
 

b. Compétences requises :  

• Connaissance des approches innovantes de sensibilisation et de communication dans les 
domaines de la santé et de l’éducation, en milieu rural au Maroc. 
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• Connaissances des méthodes d’évaluation d’impact des 
actions de sensibilisation sur les projets sociaux. 

 
 

• Expérience avérée dans le renforcement des capacités des OSC en technique de sensibilisation 
et de communication sur des projets sociaux (campagnes, événements..), dans les domaines 

de la santé et de l’éducation.  
• Habileté de communication avec les différents groupes cibles visés par cette activité. 

• Connaissance de la langue locale est un atout. 

• Capacité de collecte et d’analyse et d’interprétation des données du terrain et auprès des 
groupes cibles. 

• Facilité de rédaction et d’articulation des idées de façon claire. 
 

4. Dossier de candidature  

 

• Le CV détaillé en mentionnant les expériences dans les domaines en lien avec l’objet de la 

prestation ; Celles-ci sont à démontrer par le partage des noms et coordonnées des 

institutions, des organisations et personnes de référence (min. 3 les plus récentes).    

• Note de compréhension de la mission de maximum 3 pages ; 

• Note méthodologique de 5 pages, décrivant de manière synthétique la démarche qui sera 

menée pour répondre aux termes de référence de la mission, y compris le calendrier 

d’exécution de la mission ; 

• Une offre financière. 

 

5. Soumission  
 

• Délai de soumission : 06 Octobre  2024  

• Contact: direction.atdc@gmail.com et chargeprogramme@karama-solidarity.ma  
en CC finance@karama-solidarity.ma  
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